Adatkezelési Tajékoztato

A Case Trade webshopban térténd vasarlashoz

A www.casetrade.hu , a www.casetrade.hu/caselogic , a www.casetrade.hu/thule , a www.casetrade.hu/headphones,

a www.headphones.hu , a www.caseshop.hu, a www.guidepost.hu oldalakon térténd vésarlas soran személyes adatok

kertlnek megadasra, melyeket Az informdcids nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII torvény /
tovabbiakban ’ infotv’ /, A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlédsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679 Eurdpai Parlament és
Tanacs ( EU ) dltalanos adatvédelmi rendelete / GDPR /, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint A gazdasagi
rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény / Grt. /, A szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. térvény / Szamv.tv. /, Az altalanos forgalmi adérdl sz6lé 2007. évi CXXVII. torvény /AFA tv. /, valamint a Polgari
Torvénykovrdl sz6l6 2013. évi V. torvény / Ptk. / és a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény /Fgy.tv. /, valamint A
postai szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi CLIX. térvény / Postatv. / alapjan kezellink. A hivatkozott jogszabalyok elGirasainak
megfelel6en ezuton tajékoztatjuk a személyes adatok kezelésének részleteirdl, valamint ezzel kapcsolatos jogokrol.

1. Az Adatkezel6 személye

A Case Trade Kft /székhely: 9028 Gy&r Fehérvari Gt 78 cégjegyzékszam: 08-09-005054, telefon:+36 96-900-120, e-mail:
info@casetrade.hu, webcim: www.casetrade.hu a tovabbiakban Adatkezel6

Az Adatkezel6 hatarozza meg a webshopban torténd vasarlas soran elkért adatok korét, céljat, idGtartamat és az
adatkezelés egyéb tényleges feltételeit a 3-4. pontban meghatarozott célokbal.

2. Az Adatok megaddsa 6nkéntes

Nem kotelezd az adatok megadasa, de azok hianydban nem lehet megvdsarolni a webshopban elérhet6 termékeket,
szolgaltatasokat.

3. Akezelt Adatok kore, az Adatkezelés célja és IdGtartama

Az regisztraciot és bejelentkezést kovetSen tudsz vasarolni az AdatkezelS honlapjan. Regisztralni és bejelentkezni az
Adatkezeld honlapjan létrehozott felhasznaléi fidkkal lehet.

Kezelt Adatok
Regisztracié a honlapon
Kotelezd Alapadatok: e-mail cim, telefonszam Nem Kételez6: felhasznalonév, nem, sziiletési idé

Szamlazasi cim: KotelezG: vezetéknév, keresztnéy, ( cégnév ), telefonszam, orszag, irdnyitészam, helység, utca, hazszam
Nem Kotelezd: addszam

Szallitasi cim: KotelezG6: vezetéknév, keresztnév, ( cégnév ), telefonszam, orszag, irdnyitdszam, helység, utca, hazszdm Nem
Koételez6: e-mail cim

E-mailes és telefonos ligyfélszolgdlat lizemeltetése soran megadott személyes adatok:

e-mail cim, név, lakcim ( orszag, vdros, iranyitdszam, utca, hdzszam ), telefonszam és az lgyfélszolgdlathoz e-mailben
beérkezett, a felhasznaldra, vagy mas érintettre vonatkozé egyéb személyes adat és az gy korilményei.

Panaszkezelés soran megadott személyes adatok

a) afogyasztd neve, lakcime
b) a panasz elGterjesztésének helye, ideje, modja
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c) afogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyaszté altal bemutatott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok
jegyzéke.

d) Az Adatkezel6 nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges.

e) ajegyz6konyvet felvevs személy és fogyaszto aldirasa ( kivéve, ha e-mailen, vagy telefonon terjesztették el a panaszt)

f) ajegyz6konyv felvételének helye, ideje

g) a panasz egyedi azonositészama

Promacidk, kampanyok soran megadott személyes adatok

A személyes adatok kore esetrél esetre kerlil meghatarozdsra az adott promdcio részvételi feltételeiben meghatarozottak
szerint.

Vasarlashoz kotott eseti nyereményjaték soran kezelt adatok
A jatékban résztvevé neve, e-mail cime, telefonszama
Adatkezelési cél

online termékértékesités, a vasarlas és a fizetés dokumentaldsa, a szamviteli kotelezettség teljesitése. A vasarlo, felhasznald
beazonositadsa, vele vald kapcsolattartas. A megrendelt termék ill. szolgdltatas teljesitése, szamlakiallitas, a fizetés lehet6vé
tétele, online fizetés soran a visszaélés lehet&ségének kiszlirése.

az info@casetrade.hu cimre érkezs tgy kivizsgalasa és pontos dokumentalasa, vagy a telefonos tigyfélszolgdlattal folytatott

telefonbeszélgetés pontos dokumentaldsa annak érdekében, hogy az Adatkezel6 rendelkezésére alljanak azok a kérések,
észrevételek, melyek az AdatkezelG tevékenységével kapcsolatosak. Az e-mailen térténé kommunikacié archivalasra kerill,
igy barmely utdlagos kérdés vagy vita esetén az informaciok eredeti formajukban rendelkezésre allnak és sziikség esetén az
Uggyel 6sszefliggésben az Adatkezel6 kapcsolatba tud Iépni a felhasznaléval.

Proméciok, kampanyok lebonyolitasa.
Nyereményjaték esetén a Fogyasztoé értesitése abban az esetben, ha valamilyen targyi nyereményt nyer.
Adatkezelés id6tartama

A szerz8dés teljesitéséig, az érintett személy hozzdjarulasanak visszavondsaig. Ennek hianydban az Adatkezel6 az adatokat a
vasarlast kdvetGen a Ptk. 6:2paragrafusa alapjan 5 év mulva torli. Ha az adatokat az Adatkezel6 a Szamviteli torvény alapjan
koteles megdrizni, akkor az Adatkezel6 az érintett hozzajaruldsatdl fliggetlenil csak a felhasznaldi fiok megszlinését
kovetBen 8 év elteltével torli. A hozzajarulast az info@casetrade.hu e-mail cimre kildott Gzenettel barmikor vissza lehet

vonni az érintett személy hozzajarulasanak visszavonasaig. Ennek hidnyaban az Adatkezeld az ligyfélszolgalathoz e-mailben
beérkezett kérés Adatkezel6hoz torténé megérkezésének napjat, vagy a telefonbeszélgetést kbvetGen a Ptk.6:22 paragrafus
alapjan 5 év elteltével torli. Ha az adatokat az Adatkezel6 a Szamv. tv. alapjan koteles megdrizni, akkor az adatokat az
Adatkezel§ az érintett hozzajarulasatol fuggetlenil csak az Adatkezel6ho6z torténé megérkezésének napjat, vagy a
telefonbeszélgetést kdovets 8 év mulva torli. A hozzajarulast az info@casetrade.hu cimre kiildott Gizenettel barmikor vissza

lehet vonni.

Proméciok, kampdanyok esetén az adatkezelés id6tartama esetrél esetre kerlil meghatarozdasra az adott promaécio részvételi
feltételeiben meghatéarozottak szerint.

Nyereményjaték esetén a részvétel feltételeiben meghatarozottak szerint, legfeljebb azonban a Nyereményjaték lezarasat
kovetd 45. nap. A hozzajarulast az info@casetrade.hu e-mail cimre kiildott Gzenettel barmikor vissza lehet vonni.

Adatkezelés és jogalapja

online termék értékesités esetén az érintett hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan, valamint a szerz6dés
teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a vasarlas és a fizetés dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség
teljesitése, valamint a szamlakiallitas és a fizetés lebonyolitasa soran jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, valamint a Szamvit.tv. 169 paragrafus (2) bekezdése és az AFA tv. 169. paragrafus alapjan a felhasznalo,
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mint vasarld beazonositasa és a vele valo kapcsolattartas és a megrendelt termék, szolgaltatas teljesitése soran az érintett
hozzajarulasa a GDPR 6. cikk(1) bekezdés a) pontja, és a szerzddés teljesitése a GDPR 6.cikk (1) bekezdés b)pontja alapjan az
online fizetés soran a visszaélésgyanus tranzakciok kisz(irése esetén jogos a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan.

Az ligyfélszolgalati tevékenység soran kezelt adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa az Info.tv 5. paragrafus
(1) a) pontja, a GDPR 6. cikk (1)bekezdés a) pontja, és a szerz&dés teljesitése a GDPR 6.cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan
jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és a Fgy.tv. 17/A paragrafus alapjan.

A panaszkezelési tevékenység soran kezelt adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzdjaruldsa az Info.tv 5. paragrafus (1)
a) pontja, a GDPR 6. cikk (1)bekezdés a) pontja, és a szerz&dés teljesitése a GDPR 6.cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan jogi
kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és a Fgy.tv. 17/A paragrafus alapjan.

A promocios tevékenység sordn kezelt adatok kezelésének jogalapja az adott promdcié részvételi feltételeihez csatolt
adatkezelési tdjékoztatoban keriil meghatarozasra.

A nyereményjatékban nyertes fogyaszto értesitésére mint jogosultsagra alapitott jogos érdek a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f)
pontja alapjan.

4. Profilalkotas

Az Adatkezel6 hozzajarulas alapjan profilalkotast végez annak érdekében, hogy az igényeknek, érdeklédési koroknek
megfelelSen kialakitott ajanlatokkal szolgdlhasson. Az ajanlatokat hirlevélen keresztil juttatja el, e-mailben, vagy a
weboldalon jelenitheti meg. Profilalkotas a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek
soran a személyes adatokat a felhasznalohoz fliz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére ( pl. érdeklGdésre ),
elemzésére, vagy elGrejelzésére hasznaljak.

5. Személyes adatokhoz hozzaférd személyek

Az adatokhoz az AdatkezelS marketing terilettel foglalkozé munkatarsa(i), illetve ezen Tajékoztatéban megnevezett tovabbi
adatfeldolgozék férhetnek hozz4 feladataik elldtasa érdekében. igy példaul az Adatkezel& rendszergazdaja Kenter 4 Bt. (
Gy6r Czuczor G.u.2 ) Gy6r. Net Kft. ( Gy6r Kbzép utca 16 ) ZNET Telecom Zrt. ( Becsehely Kossuth Gt 55.) MOD
Szamitastechnikai Kft. ( Gy6r Szent Imre Ut 88 ) és a jelen tajékoztatéban megnevezett adatfeldolgozok az tgykezelés,
adatfeldolgozas érdekében megismerheti a személyes adatokat. Az adatok a Case Trade Kft. szerverén, a keriilnek taroldsra.
A weboldalon biztositott kiilon hozzajarulas megaddsaval a felhasznalé hozzajarul adatainak gyljtéséhez, elemzéséhez a
fentiekben meghatarozott mddon és célokra.

6. Adattovabbitas

6.1 Az online termékértékesités, mint adatkezelési cél megvaldsulasaval 6sszefliggésben az interneten lebonyolitott
vasarlasokkal kapcsolatos adatok a Budapest Bank Zrt. ( 1138 Budapest, Vaci Ut 193. ) bankkartya elfogaddi halézatan
keresztll, a tranzakcid pénziigyi lebonyolitasa, a tranzakcio biztonsag és a tranzakcidk a tranzakciok nyomon
kovethetGsége céljabol keriilnek tovabbitdsra. A tovabbitott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, szallitasi cim,
szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, fizetési tranzakcidval kapcsolatos adatok.

6.2 Az online termékértékesités, mint adatkezelési cél megvaldsuldsdval 6sszefliggésben az interneten lebonyolitott
vasarlasokkal kapcsolatos adatok a Budapest Bank bankkartya elfogaddi haldzatan keresztiil, valamint a GLS General
Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. ( székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2. ) elfogaddi haldzatan
keresztll a tranzakcid pénziigyi lebonyolitasa, a tranzakcio biztonsag és a tranzakcidk nyomon kdévetése céljabol
kertlnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, szallitasi cim, szamlazasi cim, telefonszam, e-
mail cim, fizetési tranzakcidval kapcsolatos adatok.

6.3 A termékek kiszallitasa esetén a cimzett neve, cime, telefonszama, rendelési értéke az alabbi cimzett felé kerdl
tovabbitasra: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. ( székhely: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa
u.2.)

6.4 Az adatok a fentieken tul nem keriilnek tovabbitdsra harmadik személy részére. Harmadik személynek, vagy cimzettnek
adattovabbitas abban az esetben torténik, ha el6re tajékoztatast adunk az esetleges cimzettrdl, és ezt kovetéen ehhez
el6zetes hozzajarulast kapunk, vagy azt jogszabaly irja eld.

6.5 Ezen adatkezelési tevékenység soran személyes adatokat nem tovabbitunk harmadik orszagba, vagy nemzetkozi
szervezetek részére.
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Linkek kdzosségi média szolgaltatohoz, kozosségi média bongész6 bovitményekhez
A www.casetrade.hu , a www.casetrade.hu/caselogic , a www.casetrade.hu/thule , a

www.casetrade.hu/headphones, a www.headphones.hu , a www.caseshop.hu , a www.guidepost.hu weblapja

a Facebookra, a You Tube-ra és a g+ oldalra iranyitd egyszeru linkeket tartalmaznak. llyen esetekben kizaroélag akkor
keriil sor adatok tovabbitdsara az emlitett k6zosségi média lizemeltet8khoz, amikor az adott ikonra torténik kattintas.
Amikor az adott ikonra torténik kattintas, az adott k6zosségi média Gzemeltets felugrd ablak formajaban nyilik meg.
Ezeken az oldalakon a az adott kozosségi média-lizemeltetd szabdlyzatanak megfelel6en a termékekkel kapcsolatos
informacidkat lehet kdzzé tenni.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 koteles gondoskodni az adatok biztonsdgardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetve megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat, és jogosulatlan
megvaltoztatdsat. Tovabba felhivja azon harmadik feleket, akiknek érintett adatai tovabbitasra kertltek, hogy kotelesek
eleget tenni az adatbiztonsag kovetelményének. Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen
személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, azokat ne mdédosithassa, ne térélhesse. Az
Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok ne sériljenek, illetve ne semmisiiljenek
meg. A fenti kdtelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységében részt vevé munkavallaldi, illetve az
Adatkezel6 megbizasabdl eljaré adatfeldolgozdk részére is elGirja. Az Adatkezel§ szdmitastechnikai rendszerei és mas
adatmegdrzési helye az Adatkezels szerverén talalhatok. Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek
hozza a tarolt adatokhoz, az Adatkezel6 az aldbbiak szerint biztositja a személyes adatok megd6rzését és akadalyozza
meg az illetéktelen hozzaférést: A szerverhez és a szamitogépekhez vald hozzaférés jelszoval védett.

Ve

Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Adatvédelmi incidens : a biztonsag olyan sérilése, mely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt személyes adatok

véletlen, vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését vagy az adatokhoz valé

jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a

természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlankésedelem nélkdil, vildgosan és

kozérthet6en tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezé
feltételek barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel6 megfelels technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket
az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket,
amelyek személyes adathoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat.

b) Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithet6en nem valdsul meg.

c) atdjékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonléan hatékony tajékoztatasat.

d)

Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetSségei

A fentiekben a felvételek felhasznalasa tekintetében rogzitett jogosultsagokon tilmenéen az érintettek az alabbi

jogaikat gyakorolhatjak a jelen tajékoztaté szerinti adatkezelés kapcsan: A tdjékoztatashoz, valamint a kezeltszemélyes

adatok hozzaféréséhez vald jog. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,

hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a

személyes adatokhoz és a kévetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon.

a) az adatkezelés céljai

b) az érintett személyes adatok kategoriai.

c) azon cimzettek, vagy azon cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték, vagy
kozolni fogjak.

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai.

e) Az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.
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f) A valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

g) Ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhet6 informacié.

h) Automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben alkalmazott
logikdra és arra vonatkozo érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyenjelent&séggel bir, és az érintettre
nézve, milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részéra torténé tovabbitasra keril sor, az
érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfelel§ garancidkrdl. Az Adatkezel6 az
adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsajtja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer( dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be kérelmét, az informacidkat az Adatkezel6 széles krben hasznalt elektronikus formaban
bocsdtja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri. Az el§z6ekben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog
nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. A fentiek szerinti jogok a fenti 1. pontban megjel6lt
elérhet6ségeken keresztll gyakorolhatok.

Helyesbités joga:

Az Adatkezel6 az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan késedelem nélkdil
helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatainak-
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténds-kiegészitését.

Torléshez valé jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkil torélje a ra vonatkozd személyes adatokat:

a) Személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gytjtotték vagy mas modon kezelték.

b) Az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

c) Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszer(i ok az adatkezelésre vagy
amennyiben az adatkezelés kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddna.

d) A személyes adatokat jogellenesen kezelték

e) A személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagéallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

f) A személyes adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kerdl sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6 , ha az adatkezelés sziikséges:

a) A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol

b) A személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl:

c) Megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbdl, a munkavallalé munkavégzési képességének
felmérése, orvosi diagnozis felallitasa, egészségligyi vagy szocialis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyi
vagy szocidlis rendszerek és szolgaltatasok irdnyitdsa érdekében, unids vagy tagallami jog alapjan vagy egészséglgyi
szakemberrel kotott szerzGdés értelmében és ezen adatok kezelése olyan szakember &ltal vagy olyan szakember
felel6ssége mellett torténik, aki unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami
szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve
olyan mas személy altal, aki szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arran hataskorrel rendelkezé tagallami
szervek altal megallapitott szabalyokban meghatérozott titoktartasi kdtelezettség hatdlya alatt all.

d) Kozérdek( archivalas, tudomanyos és torténelmi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a toérléshez vald jog
valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést.

e) Jogiigények elGterjesztéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:



a) Az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az érintett ellenGrizze a személyes adatok pontossagat.

b) Az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozdasat.

c) Az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

d) Az érintett az Adatkezel6 kézérdeken, vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan tiltakozott az adatkezelés
ellen. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel§
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az
adatkezel6 azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozza az adatkezelést, azb adatkezelés
korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel8 rendelkezésére bocsatott személyes adatok tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul, és
b) az adatkezelés automatizalt mddon torténik

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag lehetséges — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitdsat. Az
adathordozhatdsaghoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az emlitett jog nem alkalmazhaté abban
az esetben, ha az adatkezelés kozérdek(, vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvanyai gyakorldasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges. Az adathordozhatésaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az
Adatkezeld altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja kozérdek vagy az AdatkezelGre ruhazott
kozhatalmu jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasa, vagy az Adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitésének sziiksége, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a
személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogodult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az
a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben az Adatkezel6 adatkezelése az érintett hozzajaruldsan alapul, hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzdajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerUsitését.

Eljaras a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem esetén:



11.

12.

13.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatja az érintett a jelen tdjékoztatdban rogzitett jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas lehet6ség szerint elektronikus Uton keriil megadasra, kivéve,
ha az érintett ezt masként kéri. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja, azzal, hogy
amennyiben az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan—kilondsen ismétlédéd jellege miatt—tulzo, az
Adatkezel figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas n vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre ésszerl 6sszegl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték. Kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja a cimzettekrdl.

Adatvédelmi Incidensbejelenté Rendszer

Azokat az adatvédelmi incidenseket, amelyek valdszinsithet6en kockazattal jarnak a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezelG bejelenti az illetékes felligyeleti hatdsagnak az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete (a tovidbbiakban: GDPR) 33. cikkének (1) bekezdése alapjan.

A GDPR azt a kévetelményt tdmasztja az ADATKEZELOVEL szemben, hogy az adatvédelmi incidenst indokolatlan
késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 érdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott,
jelentse be az illetékes felligyeleti hatdsagnak.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (a tovabbiakban: NAIH) a GDPR 33. cikkének (3) bekezdésében
taldlhatd, az adatvédelmi incidens bejelentésének minimalis tartalmi elemeire tekintettel, elkészitette az alabbi linken
elérhetd, egységes online feliiletet, a NAIH Incidensbejelent Rendszert, amely az ADATKEZELOK RESZERE lehetévé
teszi az adatvédelmi incidens bejelentési kotelezettség elektronikus Uton torténd teljesitését.

A rendszer az ADATKEZELO adatvédelmi incidenseinek bejelentésére szolgal, amennyiben érintettként panasszal
szeretne élni, akkor a panaszbejelentd / on-line Gigyinditd (https://naih.hu/online-uegyinditas.html) rendszert
haszndlhatja, vagy panaszat elkildheti az ugyfelszolgalat@naih.hu e-mail cimre.

Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatasahoz a jelen tajékoztatdéban nevesitett adatfeldolgozét veszi igénybe. Az
Adatfeldolgozé 6nallé dontést nem hoz, kizardlag az Adatkezel6vel kdtott megallapodas, és a kapott utasitasok szerint
jogosult eljarni. Az Adatkezel§ ellenérzi az Adatfeldolgozd munkajat. Az Adatfeldolgozo tovabbi adatfeldolgozé
igénybevételére csak az AdatkezelS el6zetes irasbeli hozzajaruldsaval jogosult.

Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16 éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrdl személyes adatot, kivéve, ha szilGi felligyeletet gyakorld
személytdSl ehhez engedélyt kérnek. A személyes adatoknak az Adatkezel6 rendelkezésre bocsatasdval kijelenti és
szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el, cselekvéképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatban nem korlatozott. Amennyiben barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan nem
jogosult, koteles az érintett harmadik személyek ( pl. torvényes képvisel8, gondnok, egyéb személy, akinek
képviseletében eljar ) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre bocsatasahoz mas jogalapot biztositani.
Ezzel 6sszefliggésben koteles mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval 6sszefliggésben
szlikség van-e valamely harmadik személy hozzajarulasara. El6fordulhat, hogy az Adatkezel6 nem keriil személyes
kapcsolatba, igy a jelen pontnak valé megfelelést kdteles biztositani, és az Adatkezel6t ezzel 6sszefliggésben felelGsség
nem terheli. Ett6l fuggetlenil, az Adatkezel6 mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére
megfeleld jogalap rendelkezésre all-e. Példdul, ha harmadik személy nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni a
meghatalmazast és/vagy az érintett személy megfelels adatkezelési hozzajarulasat az adott tigyre vonatkozdan. Az
adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy tordljon minden olyan személyes adatot, amely et
jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésére. Az Adatkezel6 biztositja, hogy amennyiben ez a tudomasara jut, ezen
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személyes adat mas szdmara nem keril tovabbitasra, sem az Adatkezel§ altal felhaszndlasra. Kérjik, hogy a 13. pontban
meghatarozott elérhetdségeinken haladéktalanul jelezze nekiink, ha tudomasara jut, hogy egy gyermek énmagardl,
vagy harmadik személy 6nrél jogosulatlanul bocsatott az Adatkezeld rendelkezésére személyes adatot.

Kapcsolati adatok

A rendszerben tarolt személyes adataiddal, és az adatkezeléssel kapcsolatos barmely kérdés, kérés meril fel, azokat
kérjuk az info@casetrade.hu e-mail cimre, illetve irdsban a 9028 Gydr Fehérvari Gt 78 cimre eljuttatni. Kérjik szem el6tt
tartani, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban — az On érdekében — csak abban az esetben all médunkban
felvilagositast adni, illetve intézkedést tenni, ha a személyazonossag hitelt érdeml&en igazolt. Tajékoztatjuk, hogy az
érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsolddé valamennyi kérdésben

az Adatkezel6 adatvédelmi képviselGjéhez fordulhatnak.

a) Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdése, észrevétellel kereshet6 az AdatkezelS a jelen tajékoztatéban
megadott elérhet&ségek valamelyikén.

b) A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal ( levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5. telefon: +36 (1)
391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu ) bejelentéssel vizsgalat kezdeményezhet6 arra hivatkozassal, hogy a
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem tortént, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, illetve,

c) Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.
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